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Handleiding Windows Vista Mail en Vodafone E-mail 
 
Deze handleiding is op het volgende van toepassing: 

• Vodafone Mobile Broadband 
 

Systeemvereisten: 
• Windows Vista Mail 

• Microsoft® Windows® Vista 

 
My Vodafone account aanmaken 
Om e-mail te kunnen verzenden en ontvangen met Windows Vista Mail via een 
Vodafone internetverbinding heeft u een e-mailaccount van Vodafone nodig. Dit 
account dient aangemaakt te worden op My Vodafone (https://my.vodafone.nl). 
Nadat u een eigen gebruikersnaam en wachtwoord heeft aangemaakt, kunnen de 
juiste instellingen in Mail worden gezet.  
 
Uitgaande mail server eigen provider 
Als u e-mail wilt versturen, zal de uitgaande (SMTP) server van uw eigen provider de 
berichten weigeren omdat deze geen e-mailberichten accepteert via verbindingen 
vanuit een ander netwerk. U dient in dit geval gebruik te maken van de uitgaande 
server van Vodafone, omdat u gebruik maakt van een Vodafone internetverbinding. 
 
Verdere vragen 
Als u na het lezen van deze handleiding nog vragen heeft, kunt u contact opnemen 
met de Vodafone Klantenservice. Onze klantenservice is bereikbaar op nummer 
1200 (via Vodafone mobiel) of via (+31) 0 654500100 (via een vaste lijn). Als u belt 
voor ondersteuning, houdt dan het product binnen handbereik. Zo kunt u tijdens het 
gesprek de juiste instellingen invoeren en deze meteen testen.  
 
Aan de tekst in deze uitgave kunnen geen rechten worden ontleend en uitvoering 
van de handleiding geschiedt op eigen verantwoordelijkheid. Vodafone Libertel N.V. 
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor mogelijke fouten en tekortkomingen in deze 
uitgave. 
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Stap1 
Open het startmenu van Windows Vista en klik op E-mail. 
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Stap 2 
Klik bovenin het scherm op Extra (Tools) en vervolgens op Accounts. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Auteursrechten © 2011 Vodafone Libertel N.V. Uit deze uitgave mag niets worden verveelvoudigd en/of openbaar 
gemaakt door middel van fotokopie, microfilm, opslag in computerbestanden of anderszins, zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Vodafone Libertel N.V.



 4 

Stap 3 
Klik op Toevoegen (Add). 
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Stap 4 
Klik op E-mail Account en vervolgens op Volgende (Next). 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Auteursrechten © 2011 Vodafone Libertel N.V. Uit deze uitgave mag niets worden verveelvoudigd en/of openbaar 
gemaakt door middel van fotokopie, microfilm, opslag in computerbestanden of anderszins, zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Vodafone Libertel N.V.



 6 

Stap 5 
Voer uw naam in en klik op Volgende (Next) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Auteursrechten © 2011 Vodafone Libertel N.V. Uit deze uitgave mag niets worden verveelvoudigd en/of openbaar 
gemaakt door middel van fotokopie, microfilm, opslag in computerbestanden of anderszins, zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Vodafone Libertel N.V.



 7 

Stap 6 
Voer uw e-mail adres in en klik op Volgende (Next). 
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Stap 7 
Voer de gegevens voor inkomende en uitgaande e-mail in. 
Server voor inkomende e-mail: pop3.vodafone.nl 
Server Voor uitgaande e-mail: authsmtp.vodafone.nl 
 
Plaats het vinkje bij “Server voor uitgaande e-mail vereist verificatie” (outgoing server 
requires authentication).  
Klik vervolgens op Volgende (Next). 
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Stap 8 
Voer uw E-mailgebruikersnaam in: Gebruikersnaam My Vodafone 
Voer uw wachtwoord in: Wachtwoord My vodafone 
Klik op Volgende (Next). 
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Stap 9 
Vink “Mijn e-mail nu niet downloaden” aan. 
Klik op Voltooien (Finish). 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Auteursrechten © 2011 Vodafone Libertel N.V. Uit deze uitgave mag niets worden verveelvoudigd en/of openbaar 
gemaakt door middel van fotokopie, microfilm, opslag in computerbestanden of anderszins, zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Vodafone Libertel N.V.



 11 

Stap 10 
Klik bovenin het scherm op Extra (Tools) en vervolgens weer op Accounts. 
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Stap 11 
Klik op het zojuist aangemaakte account (deze heeft standaard de naam van de server voor 
inkomende e-mail) en klik vervolgens op Eigenschappen (Properties). 
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Stap 12 
Klik op het tabblad Servers. 
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Stap 13 
Klik rechtsonder op Instellingen (Settings) 
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Stap 14 
Klik op aanmelden met (Log on using) en voer hier uw gebruikersnaam en wachtwoord van 
My Vodafone in en zet het vinkje bij Wachtwoord onthouden (Remember password).  
Sluit nu de vensters door het 2x klikken op OK en Sluiten (Close).  
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Stap 15 
Klik op het tabblad Geavanceerd (advanced) 
Verander bij uitgaande mail (SMTP) de poort naar: 465 
Vink “de server vereist een beveiligde verbinding” aan. 
Klik ”OK”  
 
 

 
 
Klik “Close” 
 
Uw e-mail is nu geconfigureerd en klaar voor gebruik. 
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