
Reparatieformulier

Vodafone is een handelsnaam van Vodafone Libertel B.V., gevestigd te Maastricht, KvK 14052.264.

Gegevens klant 

Bedrijfsnaam

Contactpersoon

Factuuradres

Postcode 

Klantnummer

Telefoonnummer   

Faxnummer

Reparatiegegevens

Merk

Type

IMEI -nummer

Serie-nummer

Naam gebruiker

Mobiel nummer

Uw referentie

Klacht

Meegezonden accessoire

Retouradres

Naam

Contactpersoon

Adres

Postcode + plaats

Handtekening  

M
C.

SV
FO

.0
71

1.
01

 Plaats

 (Zie Vodafone-rekening)

 (15 cijfers)

(Indien het artikel geen IMEI -nummer heeft)

Aankruisen wat van toepassing is:

 Behuizingschade/antenne  Batterij -/laadprobleem

 Display defect  Werkt niet goed in carkit

 Microfoon-/speakerprobleem  Netwerkverbindingsprobleem

 Beltoon-/trilmotorprobleem  Toestelbeveiligingscode vergeten  

 In-/uitschakelen   Leest SIM-kaart niet

 DOA

 Anders, nl:

Aankruisen wat van toepassing is; accessoire uitsluitend meesturen wanneer die de (vermoedelijke)
oorzaak van de klacht is:

 Batterij   Lader   Headset

Indien dit afwijkt van het factuuradres Toestel goed verpakt en bij voorkeur 
 aangetekend met kopie aankoopbon  
 en waardeaangifte opsturen naar:
  
 Dynafix After Sales Services
 T.a.v. Afdeling Logistiek
 Daelderweg 21
 6361 HK Nuth

    Datum

N.B. Opgeslagen data zoals namen, telefoonnummers, ringtones, spelletjes, e.d. kunnen verloren gaan tijdens de reparatie van uw toestel.
Wanneer de reparatie buiten garantie valt, gaat u met deze reparatieopdracht akkoord met reparatie-/onderzoekskosten van maximaal € 80,- 
excl. BTW (€ 95,20 incl. BTW). Boven dit bedrag ontvangt u een prijsopgave.
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