
Dienstvoorwaarden Vodafone BloX Postpaid

1.	 Vodafone BloX Postpaid zijn alle “Vodafone 
BloX” die genoemd worden in de actuele 
Vodafone BloX folder, op internet en in het 
Vodafone verkooppunt. Op Vodafone BloX is 
het actuele Vodafone BloX Tarievenoverzicht 
van toepassing.

2.	 Vodafone BloX kunnen direct worden aan-
gesloten op nieuwe en bestaande Vodafone 
Abonnementen die na 1 mei 2005 zijn aange-
gaan, met uitzondering van bepaalde abon-
nementsvormen zoals Vodafone Simply en 
Vodafone Mobiel Studeren. 

3.	 Vodafone Abonnementen die afgesloten 
zijn vóór 1 mei 2005 moeten eerst omgezet 
worden in een Vodafone Basis Abonnement, 
waarna Vodafone BloX kunnen worden aange-
sloten. 

4.	 Contractant kan zich op elk moment voor 
Vodafone BloX aanmelden. Vodafone zal 

	 aansluitend Vodafone BloX aansluiten.
5.	 De minimumduur voor het aangaan van 

Vodafone BloX is een kalendermaand.
6.	 Vodafone BloX wordt telkens stilzwijgend 	

met een nieuwe kalendermaand verlengd, 
tenzij Contractant Vodafone BloX heeft 	
opgezegd.

7.	 Vodafone BloX wordt per maand vooraf aan 
Contractant in rekening gebracht.

8.	 De kosten van Vodafone BloX worden voor de 
maand waarin Vodafone BloX is 

	 aangesloten pro rata aan Contractant in reke-
ning gebracht.

9.	 Aan het einde van de maand vervalt het oude 
Vodafone BloX tegoed en 

	 ontvangt Contractant een nieuw Vodafone 
BloX tegoed.

10.	Contractant kan Vodafone BloX op elk 
moment opzeggen middels Vodafone afdeling 
Klantenservice op het telefoonnummer 1200.

11. 	Vodafone BloX eindigt na afloop van de kalen-
dermaand waarin Contractant 

	 Vodafone BloX heeft opgezegd. Contractant 
ontvangt hiervan géén bevestiging.

12.	Voor bepaalde Zorgeloos BloX kan een 
“normaal gebruik”-clausule gelden. Bij 
de specifieke BloXbeschrijving in deze 
Dienstvoorwaarden wordt aangegeven op 
welke Vodafone BloX een “normaal gebruik”-
clausule van toepassing is, en wat hieronder 
wordt verstaan. 

13.	 Ingeval van (een vermoeden van) misbruik van 
de Vodafone BloX, kan Vodafone 

	 deze (per direct) beëindigen dan wel voor-
waarden stellen aan het gebruik, waarvoor 

	 wordt verwezen naar de specifieke Zorgeloos 
BloX zoals beschreven in deze 

	 Dienstvoorwaarden. 

14.	Contractant wordt niet actief geïnformeerd 
ingeval van verbruik van een Vodafone BloX 
tegoed.

15.	De status van Vodafone BloX en/of het 
verbruik ervan kan door Contractant opge-
vraagd worden middels Vodafone afdeling 
Klantenservice via telefoonnummer 1200. 

16.	Vodafone heeft het recht Vodafone BloX (of 
onderdelen daarvan) niet langer, dan wel 
tegen gewijzigde voorwaarden of tarieven aan 
te bieden. Contractant die op dat moment 
géén gebruik maakt van een dergelijke 
Vodafone BloX, verliest het recht om alsnog 
op de (oorspronkelijke) Vodafone BloX aange-
sloten te worden.

17. 	Aanvullende dan wel afwijkende bepalingen 
inzake de Dienstvoorwaarden Vodafone BloX 
Postpaid, worden hierna per Vodafone BloX 
nader gespecificeerd, waarbij de specifieke 
bepalingen voor de Dienstvoorwaarden 
Vodafone BloX Postpaid gaan.

Zorgeloos naar Vast 
(voorheen: Onbeperkt naar Vast)
- 	 Voor “Zorgeloos naar Vast” geldt de “normaal 

gebruik”-clausule, dat wil zeggen een maxi-
mum van 1.000 belminuten per maand. Na 
verbruik van het Zorgeloos naar Vast tegoed, 
gelden de reguliere tarieven van het betref-
fende Vodafone Abonnement.

-	 Bij Zorgeloos naar Vast zijn de volgende 	
nummers uitgesloten: informatienummers 
(0900, 0906, etc.), zakelijke nummers (088), 
0800-nummers, persoonlijke assistent dien-
sten (066, 067, etc.) en gesprekken naar en 
vanuit het buitenland. Deze gesprekken vallen 
buiten deze BloX en worden apart verrekend 
tegen de daarvoor geldende tarieven.

- 	 Zorgeloos naar Vast kan niet gecombineerd 
worden met Voordeel naar Vast.

Voordeel naar Vast 
- 	 Bij “Voordeel naar Vast” zijn de volgende 

nummers uitgesloten: informatienummers 
(0900, 0906, etc.), zakelijke nummers (088), 
0800-nummers, persoonlijke assistent dien-
sten (066, 067, etc.) en gesprekken naar en 
vanuit het buitenland. Deze gesprekken vallen 
buiten deze BloX en worden apart verrekend 
tegen de daarvoor geldende tarieven.

- 	 Voordeel naar Vast kan niet gecombineerd 
wordt met Zorgeloos naar Vast.

Zorgeloos SMS (voorheen: Onbeperkt SMS)
- 	 Voor “Zorgeloos SMS” geldt de “normaal 

gebruik”-clausule, dat wil zeggen een maxi-
mum van 1.000 SMS-berichten per maand. 	

Na verbruik van het Zorgeloos SMS tegoed, 
gelden de reguliere tarieven van het betref-
fende Vodafone Abonnement. 

-	 Bij Zorgeloos SMS zijn SMS-berichten naar 
het buitenland en naar bijzondere nummers, 
zoals koopnummers uitgesloten. Deze SMS-
berichten vallen buiten deze BloX en worden 
apart verrekend tegen de daarvoor geldende 
tarieven.

- 	 Zorgeloos SMS kan niet gecombineerd 	
worden met SMS Voordeel of met Voordeel 
SMS/MMS.

Voordeel SMS/MMS 
(voorheen: Dubbel SMS/MMS BloX)
-	 Bij “Voordeel SMS/MMS BloX” zijn SMS/

MMS-berichten naar het buitenland en naar 
bijzondere nummers, zoals koopnummers 
uitgesloten. Deze SMS/MMS-berichten vallen 
buiten deze BloX en worden apart verrekend 
tegen de daarvoor geldende tarieven. 

- 	 Voordeel SMS/MMS kan niet worden aan-
gesloten op SIM Only of Super SIM Only 
Abonnementen.

-	 Voordeel SMS/MMS kan niet gecombineerd 
worden met SMS Voordeel of met Zorgeloos 
SMS.

Voordeel op Reis BloX 
- 	 “Voordeel op Reis” is alleen beschikbaar voor 

Vodafone Passport gebruikers. Niet-Vodafone 
Passport gebruikers worden bij aanmelding 
voor Voordeel op Reis automatisch en koste-
loos aangesloten op Vodafone Passport.

- 	 Na afloop c.q. verbruik van Voordeel op Reis 
behoudt Contractant Vodafone 

	 Passport.
- 	 Voordeel op Reis kan alleen door Contractant 

gebruikt worden voor bellen vanuit het 	
buitenland naar Nederland, mits hij gebruikt 
maakt van een Vodafone Passport netwerk. 
Kijk voor een actueel overzicht van de 
Vodafone Passportlanden op www.vodafone.nl. 



-	 Voor een gesprek dat Contractant met 
Voordeel op Reis ontvangt in één van de 
Vodafone Passport landen terwijl Contractant 
gebruik maakt van een Passport netwerk, 
betaalt Contractant het reguliere Vodafone 
Passport tarief.

-	 Het verbruik van een Voordeel op Reis BloX 
kan niet worden opgevraagd.

- 	 Na verbruik van Voordeel op Reis gelden de 
reguliere tarieven voor Vodafone Passport 
gebruikers voor bellen (en gebeld worden) in 
het buitenland.

- 	 Bij Voordeel op Reis zijn gesprekken naar 
bijzondere nummers, zoals (internationale) 
koop-, service- , satelliet- en informatienum-
mers, uitgesloten. Deze gesprekken vallen 
buiten deze BloX en worden apart verrekend 
tegen de daarvoor geldende tarieven.

-	 Na 30 dagen vervalt Voordeel op Reis. 
Contractant wordt hierover niet actief geïnfor-
meerd. Contractant ontvangt niet automatisch 
een nieuw Voordeel op Reis. 

- 	 Contractant kan zich 60 dagen na aanschaf 
van een Voordeel op Reis opnieuw aanmel-
den voor Voordeel op Reis. Tussentijds is het 
opnieuw aansluiten van Voordeel op Reis niet 
mogelijk.

Voordeel naar Buitenland BloX
- 	 Bij “Voordeel naar Buitenland” geldt de 	

“normaal gebruik”-clausule, dat wil zeggen 
een gereduceerd tarief voor bellen naar vaste 
en mobiele nummers met een maximum van 
1.000 belminuten per maand. Bij overschrij-
ding van deze minuten gelden de reguliere 
tarieven.

- 	 Voordeel naar Buitenland geldt voor gesprek-
ken vanuit Nederland naar vaste en mobiele 
nummers in de volgende landen: Albanië, 
Andorra, Aruba, België, Bosnië-Herzegovina, 
Bulgarije, Canada, Cyprus, Denemarken, 
Duitsland, Estland, Faeröer eilanden, 
Finland, Frankrijk, Gibraltar, Griekenland, 
Groenland, Hongarije, Italië, Ierland, 
Kroatië , Letland, Liechtenstein, Litouwen 
Luxemburg, Macedonië, Malta, Marokko, 
Monaco, Montenegro, Nederlandse Antillen, 
Noorwegen, Oekraïne, Oostenrijk, Polen, 
Portugal, Roemenië, San Marino, Servië, 
Slovenië, Suriname, Slowakije Spanje, Tsjechië, 
Turkije, Verenigd Koninkrijk, Verenigde Staten, 
Wit Rusland, IJsland , Zweden, Zwitserland.

-	 Bij Voordeel naar Buitenland zijn gesprekken 
naar bijzondere nummers, zoals (internatio-
nale) koop-, service-, satelliet- en informa-
tienummers, uitgesloten. Deze gesprekken 
vallen buiten deze BloX en worden apart ver-
rekend tegen de daarvoor geldende tarieven.

Zorgeloos Mobiel Internet 
-	 Met Zorgeloos Mobiel Internet kun je binnen 

Nederland met de mobiele telefoon op het 
internet zoveel je maar wilt om onder meer te 
surfen, chatten en e-mailen.

-	 Voor “Zorgeloos Mobiel Internet” geldt de 
“normaal gebruik”-clausule, dat wil zeggen 
dat je binnen Nederland tot 50 MB per maand 
onbeperkt toegang hebt tot internet. 

- 	 Na overschrijding van dit normaal gebruik zal 
Vodafone contact opnemen met Contractant 
om het gebruik te matigen. Indien overschrij-
ding van het normaal gebruik gedurende drie 
maanden plaatsvindt binnen een periode van 
12 maanden, kan Vodafone het boven nor-
maal gebruik in een daaropvolgende maand in 
rekening brengen. Contractant wordt hierover 
voorafgaand door Vodafone geïnformeerd. 

- 	 Vodafone behoudt zich het recht voor om in 
uitzonderlijke gevallen (van gebruik) en 

	 ingeval van misbruik Zorgeloos Mobiel 
Internet te beëindigen. 

- 	 Bij Zorgeloos Mobiel Internet is het onder 
meer niet toegestaan de mobiele telefoon te 
gebruiken als modem voor PC, laptop e.d. of 
voor VOIP en SMSoIP en voor internet gebruik 
in het buitenland.
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